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Klimaatverandering is een onderwerp waar veel over gesproken wordt en waar de meningen over
verdeeld zijn. Toch is er onder wetenschappers genoeg bewijs gevonden waaruit blijkt dat de
waargenomen klimaatverandering sinds het begin van de industriéle revolutie voor een groot deel
verklaard kan worden door de uitstoot van kool stofdioxide (CO2) (Bernstein, e.a., 2007). CO2 is een
natuurlijke gas dat ten alle tijden aanwezig is in de atmosfeer. Als gevolg van de menselijke
activiteiten is de hoeveelheid CO2 in de atmosfeer in de afgelopen 150 jaar extreem snel
toegenomen. Zo wordt de meerderheid van de uitstoot van CO2 in onze atmosfeer veroorzaakt door
de verbranding van fossiele brandstoffen, zoals olie, kolen en gas (Cook, e.a., 2016). Vliegtuigen
spelen een rol bij de uitstoot van CO2. Zo was het luchtvaartverkeer verantwoordelijk voor ongeveer
2% van de gehele CO2-uitstoot in 2019. Op basis van de toenemende vraag wordt verwacht dat dit
aandeel in de toekomst zal groeien (IPCC, 2021). Hierin hebben korte afstandsvluchten in het
bijzonder een grote impact op de uitstoot van CO2. Dit is te verklaren omdat de meeste uitstoot van
CO2 plaatsvindt tijdens het opstijgen en landen van een vliegtuig. Ondanks dat korte
afstandsvluchten een klein deel van het totaal aantal vluchten uitmaken, zijn ze verantwoordelijk
voor een groot deel van de uitstoot (Greenpeace, 2019). Daarom is het essentieel om alternatieven
te bedenken voor korte afstandsvluchten om zo de uitstoot van CO2 te reduceren. Een voorbeeld
hiervan is het reizen met trein.

De vraag of korte afstandsvluchten verboden moeten worden is dan ook meerdere keren
besproken in de Nederlandse politiek. Zo heeft GroenLinks-Kamerlid Liesbeth van Tongeren
voorgesteld om binnenlandse vluchten te verbieden. Toch is het voorstel om binnenlandse vluchten
te verbieden niet ingevoerd. Zo stelde Minister van Infrastructuur Cora van Niewenhuizen (VVD) dat
een dergelijk verbod tegen de vrijemarktregels van de Europese Commissie ingaan (rtiniews, 2013).

Vanuit een sociologisch oogpunt kan het reizen met de trein in plaats van met het nemen van
korte afstandsvluchten gezien worden als een vorm van pro-sociaal gedrag. Zo kan dit positieve
effecten hebben op het milieu en de gemeenschap als geheel, zonder dat treinreiziger daar direct
voordeel uithaalt. In dit essay wordt pro-sociaal gedrag gedefinieerd als het gedrag dat gericht is op
het helpen van anderen, zonder de actor daar iets voor terug krijgt (Batson, e.a., 2003). Het is dan
ook een zeer interessant en relevante vraagstuk om te kijken onder welke condities mensen dit pro-
sociale gedrag vertonen. Daarom wordt in dit essay antwoord gegeven op de volgende vraag:
“Wanneer zijn mensen eerder geneigd tot pro-sociaal gedrag bij het nemen van korte

afstandsviuchten?”

Tragedy of the commons

Voordat we kijken naar de omstandigheden waarin mensen pro-sociaal gedrag vertonen, is het

belangrijk om de betekenis van pro-sociaal gedrag te begrijpen. Hardin’s ‘tragedy of the commons’



(1968) biedt inzicht in de noodzaak van pro-sociaal gedrag met betrekking tot publieke goederen,
zoals het milieu. De ‘tragedy of the commons’ is een situatie waarin mensen handelen in hun eigen
belang en daarmee de gedeelde hulpbron uitputten (Hardin, 1968). Bij het nemen van korte
afstandsvluchten kan dit bijvoorbeeld zijn vanwege de snelheid en het gemak waarmee mensen
kunnen reizen, zonder rekening te houden met de impact op het milieu. In deze situatie kan de
uitputting van het milieu gezien worden als de ‘tragedy of the commons’. Om dit te voorkomen is het
van belang dat mensen pro-sociaal gedrag vertonen. Zoals eerder beschreven is het reizen met de
trein, in plaats van korte afstandsvluchten, een vorm van pro-sociaal gedrag.

Het belang van pro-sociaal gedrag bij het voorkomen van de ‘tragedy of the commons’ is
hiermee duidelijk. Het stimuleren van pro-sociaal gedrag kan ervoor zorgen dat mensen meer bereid
zijn om hun eigen belang opzij te zetten en te handelen in het belang van de gemeenschap als geheel
(Batson, e.a., 2003). Verschillende strategieén kunnen worden gebruikt om pro-sociaal gedrag te
bevorderen, zoals het belonen van mensen die pro-sociaal gedrag vertonen (Gneezy, e.a., 2011) en
door gebruik te maken van de reputatie van mensen (Milinski, 2016). In de volgende alinea’s zal dit

verder beschreven worden.

Reputatie

Ten eerste kan reputatie een essentiéle spelen rol bij de verklaring voor het vertonen van pro-sociaal
gedrag bij korte afstandsreizen. Zo streven mensen naar een positieve reputatie binnen sociale
omgevingen waarin ze zich bevinden. Om dit te bemachtigen kan pro-sociaal gedrag een belangrijke
rol spelen (Milinski, 2016). Zoals eerder beschreven kan het reizen met de trein in plaats van korte
afstandsvluchten gezien worden als pro-sociaal gedrag. Dit komt doordat reizen met de trein een
bijdrage levert aan het beschermen van het milieu zonder dat hier directe voordelen aan verbonden
zitten voor de treinreiziger (Batson, e.a., 2003). Indien mensen zien dat iemand de keuze maakt voor
treinreizen, kan dit leiden tot een verbetering van de reputatie van de treinreiziger (Barclay, 2010).
Het is mogelijk dat mensen treinreizigers zullen zien als personen die zich inzetten voor het welzijn
van de gemeenschap en het milieu. Het hebben van een goede reputatie kan bijdragen aan sociale
voordelen. Mensen zijn geneigd om anderen te helpen die een goede reputatie hebben, omdat
mensen de assumptie maken dat deze persoon op dezelfde manier zal handelen in de toekomst. Het
gevolg hiervan is dat mensen met een goede reputatie een grotere sociale invioed kan uitoefenen en
meer steun kan krijgen van zijn of haar sociale netwerk (Milinski, 2016). Anderzijds kan het niet
vertonen van pro-sociaal gedrag, zoals het blijven reizen met korte afstandsvluchten, leiden tot
reputatieschade. Als gevolg hiervan bestaat de mogelijkheid dat mensen vliegtuigreizigers zullen
beschouwen als nalatig in hun bijdrage aan de strijd tegen klimaatverandering, of als onverschillig ten

opzichte van het welzijn van de gemeenschap. Dit kan leiden tot een afname van sociale invloed en



steun en zelfs tot sociale uitsluiting (Cruz, e.a., 2021).

Uit deze bevindingen kan worden geconcludeerd dat er voldoende redenen zijn voor mensen
om te reizen met de trein voor korte afstanden. Maar treinreizen observeerbaar maken isin vele
gevallen een uitdaging, omdat het doorgaans binnen privé-omgevingen plaatsvindt waar
onbevoegden geen toegang hebben. Hierdoor hebben treinreizigers minder kans om een positieve
reputatie op te bouwen bij anderen, waardoor er minder motieven zijn om het pro-sociaal gedrag te
vertonen. Zo kost treinreizen veel tijd en energie, zonder dat het een verbetering van de reputatie
oplevert voor de treinreiziger. Dit kan de afwezigheid van het pro-sociaal gedrag verklaren (Cruz, e.a.,
2021). In de beleidsaanbeveling zal beschreven worden hoe treinreizen op een effectieve wijze

observeerbaar gemaakt kan worden.
Belonen

Ten tweede kunnen beloningen een effectief instrument zijn om treinreizen te stimuleren bij mensen
(Gneezy, e.a., 2011). Om treinreizen te stimuleren, is het van groot belang om mensen te motiveren.
Er zijn verschillende soorten drijfveren die mensen kunnen aanzetten tot een bepaald gedrag,
namelijk intrinsieke en extrinsieke motivatie (Ariely, e.a., 2009). Intrinsieke motivatie komt vanuit
onszelf en wordt gedreven door persoonlijke doelen en de morele overwegingen, zoals de waarden
die men nastreeft (Ariely, e.a., 2009). In veel landen vinden mensen het essentieel om de natuur en
het milieu te beschermen (Bouman et al., 2021). Dit impliceert dat veel mensen intrinsiek
gemotiveerd zijn om het milieu te beschermen en milieuvriendelijk gedrag te vertonen. Onderzoek
heeft dan ook aangetoond dat een sterkere intrinsieke motivatie samenhangt met minder vliegreizen
en meer gebruik maken van het openbaar vervoer, zoals treinreizen (Zeiske, van der Werf & Steg,
2021). Hoewel de intrinsieke motivatie een cruciale factor is voor het vertonen van milieuvriendelijk
gedrag, kunnen de kosten die gepaard gaan met dit treinreizen een obstakel vormen (Zeiske, van der
Werf & Steg, 2021). Zoals eerder beschreven kost het veel tijd en energie om te reizen met de trein
in plaats van met het vliegtuig.

Een manier om dit probleem op te lossen is door mensen extrinsiek te belonen in de vorm
van financiéle prikkels. Het verstrekken van beloningen kan helpen om positieve gewoonten en
gedragingen aan te moedigen, zelfs als de beloningen uiteindelijk worden verminderd of opgeheven
(Gneezy, e.a., 2011). Soms is de initiéle beloning voldoende om iemand te motiveren om te reizen
met de trein in plaats van korte afstandsvluchten. Naarmate mensen ervaren hoe positief deze
gedragingen zijn, kan hun intrinsieke motivatie toenemen en de beloning minder belangrijk worden.
Indien mensen ervaren hoe goed het voelt om te reizen met de trein kan dat hen motiveren om te
blijven treinreizen in de toekomst, zelfs zonder beloning (Gneezy, e.a., 2011). Daarnaast kan een

beloning niet alleen de materiéle prikkels veranderen, maar ook de manier waarop mensen denken



over samenwerken aan milieuproblemen (Kahan, 2003). Zo kan er een gevoel verbondenheid
ontstaan tussen mensen die zich inzetten voor het verminderen van de milieu-impact van
vliegtuigen. Het verlangen om gezamenlijk de impact op het milieu te verminderen kan daardoor ook
worden versterkt, omdat mensen zich gesteund en gemotiveerd voelen door de beloning (Kahan,
2003). Dit kan uiteindelijk leiden tot meer treinreizen en minder korte afstandsvluchten.

Echter, het is belangrijk om te beseffen dat extrinsieke beloningen averechts kunnen werken.
Wanneer mensen alleen gemotiveerd worden door externe beloningen, kan dit ten koste gaan van
de intrinsieke motivatie om te reizen met de trein. Mensen kunnen daarom minder geneigd zijn om
te treinreizen wanneer er een beloning tegenover staat. Dit fenomeen staat bekend als het
‘crowding-out effect’ (Gneezy, e.a., 2011). Het is dan ook van groot belang om beloningen om een
effectieve manier te implementeren, zodat de implementatie ervan niet ten koste gaat van de

intrinsieke motivatie. In de beleidsaanbeveling wordt hier nader op in gegaan.

Beleidsaanbeveling

Zoals beschreven kunnen extrinsieke beloningen in de vorm van financiéle prikkels een effectief
middel zijn om mensen te stimuleren om te reizen met de trein (Gneezy, e.a., 2009). Om treinreizen
te stimuleren en tegelijkertijd de intrinsieke motivatie van mensen om milieuvriendelijk gedrag te
vertonen te behouden, wordt aanbevolen om een beloningssysteem te implementeren dat zowel
financiéle prikkels als sociale beloningen omvat. Dit systeem zou kunnen bestaan uit een
loyaliteitsprogramma voor treinreizigers waarbij deelnemers worden beloond met exclusieve
voordelen zoals toegang tot speciale lounges op treinstations en kortingen op toekomstige
treinreizen. Verder kunnen er sociale beloningen worden toegevoegd om zo de intrinsieke motivatie
van mensen om milieuvriendelijk gedrag te vertonen te versterken (Gneezy, e.a., 2009). Dit zou
bereikt kunnen worden door het toekennen van een ‘groene reiziger’-badge aan mensen die
regelmatig met de trein reizen. Bij de implementatie van deze voorstellen is het van groot belang om
het beloningssysteem niet te hoog te maken en te zorgen dat ze niet ten koste gaan van de
intrinsieke motivatie van mensen. Op deze manier zorgt het belonen van mensen niet tot het
‘crowding-out effect’ (Gneezy, e.a., 2011). Daarnaast kan een ‘groene reiziger’-badge het treinreizen
observeerbaar maken. Indien mensen zien dat iemand de keuze maakt voor treinreizen, kan dit
leiden tot een verbetering van de reputatie van de treinreiziger (Barclay, 2010). Hier kunnen, zoals

eerder beschreven, sociale voordelen aan gebonden zitten.

Conclusie

Met behulp van twee verklaringen is er antwoord gegeven op de onderzoeksvraag: ‘Wanneer zijn

mensen eerder geneigd tot pro-sociaal gedrag bij het nemen van korte afstandsviuchten?’. Ten eerste



kan reputatie ingezet worden, zodat mensen eerder geneigd zijn om met de trein te reizen. Mensen
zijn geneigd om anderen te helpen die een goede reputatie hebben, omdat mensen de assumptie
maken dat deze persoon op dezelfde manier zal handelen in de toekomst. Het gevolg hiervan is dat
mensen met een goede reputatie een grotere sociale invlioed kan uitoefenen en meer steun kan
krijgen van zijn of haar sociale netwerk (Milinski, 2016). Dit kan mensen aansporen om te reizen met
de trein in plaats van korte afstandsvluchten.

Ten tweede kunnen beloningen helpen bij het stimuleren van treinreizen. Het is van groot
belang om mensen te motiveren om treinreizen te stimuleren. Intrinsieke motivatie is belangrijk voor
milieuvriendelijk gedrag, maar de kosten die gepaard gaan met treinreizen kunnen een obstakel
vormen. Een manier om dit op te lossen is door mensen extrinsiek te belonen. Het verstrekken van
beloningen kan helpen om positieve gewoonten en gedragingen aan te moedigen, zelfs als de
beloningen uiteindelijk worden verminderd of opgeheven (Gneezy, e.a., 2009). Het is van belang om
te realiseren dat extrinsieke beloningen ook averechts kunnen werken, omdat ze ten koste gaan van
de intrinsieke motivatie om te reizen met de trein. Het is daarom van groot belang om beloningen op
een effectieve manier te implementeren.

Om treinreizen te stimuleren en de intrinsieke motivatie van mensen te behouden, wordt er
aanbevolen om een beloningssysteem te implementeren dat zowel financiéle prikkels als sociale
beloningen omvat (Gneezy, e.a., 2009). Dit bereikt worden door het toekennen van exclusieve
voordelen aan treinreizigers via een loyaliteitsprogramma en het toekennen van een ‘groene
reiziger’-badge aan regelmatige treinreizigers. Het is belangrijk om het beloningssysteem niet te hoog
te maken, zodat ze niet ten koste gaan van de intrinsieke motivatie van mensen (Gneezy, e.a, 2009).
Daarnaast kan een ‘groene-reiziger’-badge ook leiden tot een verbetering van de reputatie van de

treinreiziger. Op deze manier wordt het aantrekkelijker voor mensen om te reizen met de trein.
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